Is Etigi mi? O da ne???

1978 yilinda Cambridge’de gelecegin is diinyasim sekillendirecek potansiyel
patronlarin yetistigi diinyanin en prestijli isletme okulu Harward Business School’da, Dr.
Chip Bupp 6grencilerine bir soru yoneltir:” CEO’su (en iist diizey yoneticisi) oldugunuz
sirketin fabrikalarinda iirettiginiz bir iirtiniin tiiketicinin sagligina zarar verebilecegini
Ogrendiniz. Boyle bir potansiyel tehlike yaratabilecek bir durumda iiretimin gelecegi
konusunda karar vermek zorunda olsaniz, karariniz hangi yonde olur?”. Kimseden kiskirtici
bir cevap gelmez, bunun iizerine Dr. Bupp herkesten farkli goriisleriyle bilinen Jeff’e yoneltir
sorusunu; cevap tam da beklendigi gibidir:” Ben kesinlikle iiriiniin iiretimine ve satilmasina
devam etme yoOniinde karar alirdim. Bizlerden is adami olarak kar merkezleri yaratmamiz ve
ortaklarimiza maksimum getiriyi saglamamiz beklenmektedir. Eger iiriin bir tehlike yaratirsa,
bunu 6nlemek devletin isidir.” Bu ¢arpici cevabi veren, Amerikan is diinyasini sarsan en
biiyiik skandallarin bagin1 ceken Enron davasinin bag sorumlularindan sayilan eski CEO Jeff
Skilling’den baskas1 degildir.

Bu 6rnek aslinda is etigi kapsaminda tartisilan sirketlerin ne derecede sosyal
sorumluluga sahip olmasi gerektigi sorununda bir ucu temsil eden yaklasimdir. Ozellikle
Friedmann’n onciiliik ettigi, “Pasif is etigi”” olarak da bilinen bu yaklasim, isin ahlakla ilgisi
olmadigini savunan, toplumsal ve ahlaki sorumlulugu reddeden kurumsal yaklasimdir.
Giiniimiizde yayginligin1 yitirmigtir. Bunun yaninda “Reaktif is etigi’’, sosyal
sorumluluklarin farkinda olan, ancak karsilasabilecegi etik durumlar1 6ngdrmek yerine anlik
durum ve etkilere gore davranmayi secen kurumsal bir anlayistir. Bu anlayista sirketler,
sosyal sorumlulugu genellikle farklilik yaratmak i¢in bir ara¢ olarak kullanirlar. Asil ideal
olan, fakat oldukc¢a ender rastlanan anlayis ise, faaliyetleri ve iliskileri ¢cercevesinde ahlaki bir
misyon iistlenen, kurumsal bir beklentisi olmadan toplum yaran gozeten “Proaktif is etigi”
yaklagimidir ki, bu da sosyal sorumluluk konusunda diger ucu temsil etmektir.

Son yillarda Amerika’da yasanan Enron, Worldcom ve benzeri skandallar is
diinyasinda ahlak ve etik ilkeleri konusunun ciddi sekilde sorgulanmasina yol acmistir. 70’1li
yillardan baslayarak sirketler etik konusuna egilmeye baslamis, bununla birlikte yazil etik
ilkeleri ve standartlari belirlenmis, etik komiteleri olusturulmus ve verilen etik egitimleri
ile ¢alisanlarm bu ilkeleri benimseyip uygulamalar1 amag¢lanmistir. Son donemde ¢okuluslu
sirketlerin pek ¢ogu bir adim ileri giderek disaridan etik denetim sirketleri ile de ¢calismaya
baslamislardir. Bunun yaninda isletme okullarinda da, gelecegin profesyonellerine etik
bilincini agilamak i¢in miifredata “is etigi”’dersleri eklenmistir. Jeff Skilling 6rnegi goz
Oniine alindiginda, ve Enron’un ahlak prensiplerine ne denli onem verdigini anlatan kurumsal
etik ilkelerini inceledigimizde, bu tiir uygulamalarin ne dl¢iide basarili oldugunu bir kez daha
sorguluyoruz. Bu noktada, pek ¢oklarinin savundugu etik degerlerin insanlara formal
bicimde dgretilemeyecegi, ancak alinan kiiltiiriin icinde ahlak degerlerinin harmanlanarak bir
etik anlayisinin yeserebilecegi fikrine daha sicak bakiyoruz. Her ne kadar Ingiliz Etik
Enstitiistiniin yaptig1 arastirma, etik kodlar1 olan ve olmayan sirketleri kiyaslayarak, etik
degerleri ilke edinen kurumlarin digerlerinden ¢ok daha iyi yonetildigi ve daha karh oldugu
gosterse de, yapilan arastirmalar yaziya aktarilmamis fakat herkes tarafindan bilinen genel
ceker degerlerin yaygin oldugu dogu toplumlarinda kurumsal Kiiltiiriin etik degerleri
olusturmada daha basarili oldugunu gosteriyor. Bunun yaninda salt yazili belgelerden ziyade,
iist diizey yoneticilerin etige yaklasimlarimin ve bunlarin uygulamadaki yansimalarinin
sirket kiiltiiriiniin olusturdugunu ve diger sirket calisanlarina 6rnek teskil ettigini goriiyoruz.



Bu nedenle 6zellikle gelismekte olan toplumlarinda, Bati’dan birebir alinan yazili ilkelerin ve
uygulamalarin basarisi giinden giine daha fazla sorgulaniyor.

Dogu ve Bati’daki uygulamalar karsilastiran diger bir calisma ise, sanilaninin aksine
is yasamindaki yozlagma ve riisvet uygulamalarinin Bati’da da en az Dogu’da oldugu kadar
yaygin oldugunu gosteriyor. Tek fark, Dogu’da yargi sistemi ve kapitalist mekanizmalar
heniiz tam olarak oturmadigindan bu iglerin Bati’ya oranla daha bariz ortaya ¢ikmasi. Bunun
yaninda Bati, isleyen sistem i¢inde kendi sistemini olusturarak bu isleri daha goriinmez bir
sekilde el altindan yiiriitityor, herhalde Adam Smith’in 6ngordiigii “‘goriitnmez el” bu olsa
gerek...

Tiirkiye diger uygulamalarda oldugu gibi Bati’y1 yakindan takip ediyor, ve ¢cok uluslu
sirketlerin da yayginlasmasi ile kurumsal anlamda is etigi sorununa son yillarda ciddi sekilde
ele aliyor.Ulkemizde etik degerlerin yayginlasmasi igin ¢alismalarda bulunan Tiirkiye Etik
Degerler Merkezi (TEDMER) 12 ilde ¢esitli biiyiikliikteki isyerlerinde ¢alisanlarla yaptigi
“Tiirk Isgiiciiniin Is Etigine Yaklasimi” arastirmasinin sonuglar1 oldukca carpici. Buna
gore, Tiirkiye’de sirketlerin % 36’smin yazili, % 29’unun sozlii etik standartlara sahip
oldugu anlasiliyor. Calisanlara etik egitimi veren sirketlerin orani ise % 23; e@itim alanlarin
% 82’si boyle bir egitimin yararlar iizerinde birlesiyorlar. Ote yandan, hortumlanan
bankalar, Uzanlar, katil miitaitler derken, skandallar konusunda da Bati’nin gerisinde
kalmamamiz hi¢ de sasirtict degil arastirmanin su sonucunu duyunca; “Daha once etik
kavramini duydunuz mu?” sorusuna verilen % 64 “evet’, % 36 “hayir”. Etik konusunda
bilgili oldugunu diisiinenlerin oram ise, birinci soruya “Evet” cevabi veren % 64’iin yarisi
(% 55).

Arie Eskenazi Gozliikli
arieskenazi @yahoo.com




